
 

 
 

F İ R M A   B İ L G İ L E R İ 

* Firma Ünvanı  

* İlgili Kişi  

* Tel / Faks No  

* Cep No  

* E-Posta  

* E-Posta (Muhasebe)  

* Vergi Daire Adı  

* Vergi Daire No  

 
 
* Adres 

 

 

 

Ü R Ü N   B İ L G İ L E R İ 

  Marka 

  Model 

  Ürün Kodu 

 
 
 
 

 
*Arıza Nedeni 

 

  
Anlaşmalı 

Kargo Adı / Kodu  

 
 

NOT: 

✓    * (Yıldız) işareti ile belirtilen seçeneklerin doldurulması zorunludur. Aksi takdirde ürün kabul 

edilmeyecektir. 

✓    Kargo  ile  gönderimde  cihazın  kargo  taşıma  esnasında  zarar  görmemesi  için  düzgün 

paketlenmesi gerekmektedir. 

✓    Kargodan   kaynaklı   Cihaz   kırılma/darbe  vb.   durumlarında   Volton Elektrik  sorumluluk      
                 Kabul etmeyecektir. 

✓    Garanti dahilinde olmayan ürünlerde (Müşteriden ve Hatalı Kullanmaktan Kaynaklı ) Arıza   
     nedeninden Yeni Ürün Ücreti Tahsil edilmektedir. 

✓    Kargo ödemeleri (Gidiş / Geliş) müşteri sorumluluğundadır. 
✓    90 (Doksan) gün içerisinde teslim alınmayan ürünlerden Volton Elektrik sorumlu değildir. 
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